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ZGLOSZENIE REKLAMACJI DO FIRMY AGAWA.PL ZDN. .....ociiiiiiiii e e,

Prosimy nie oklejaé tasma oryginalnego opakowania towaru.

Data zakupu

Nr faktury

ID klienta

Kod towaru (widoczny na fakturze VAT)

Nazwa produktu

Zastrzezenia klienta — prosimy zaznaczy¢ stosowng rubryke i opisa¢ zaistniaty problem:
(w przypadku niewystarczajacej ilosci miejsca nalezy zataczy¢ dodatkowa kartke)

[ 1 rozsypany toner / rozlany kartridz
(prosimy zatgczy¢ zdjecie tonera / kartridza)

[ ] problemy z chipem — o ile taki wystepuje
(niezbedne jest podanie tresci komunikatu z ekranu monitora lub drukarki, ewentualnie doktadny opis diod
sygnalizujgcych biad)

[ ] niezadowalajgca jakos¢ wydruku
(nalezy koniecznie zataczy¢ wydruki probne oraz poda¢ model drukarki, w ktorej toner / kartridz byt
instalowany)

[1inne

Wypetnia Dziat Kontroli Jakosci : Nrreklamacji ..........cccooviiiiii

Wynik reklamacji: [ ] uznana [] nie uznana
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